EPSON COMMERCIAL WARRANTY
ZARUKA EPSON

Epson ponuka tuto komerénu zaruku “Vam”, prvému pouzivatelovi tohto vyrobku *. Toto je pridavok k vasim zmluvnym pravam
voCi osobe, ktora vam produkt dodava a k vasim vSetkym zakonnym pravam, ktoré mate vocCi spolo¢nosti Epson alebo vo i
nejakej inej osobe. Tieto prava sa liSia v zavislosti od danej krajiny a touto zarukou nie su Ziadnym spésobom ovplyvnené. Pod
nazvom ,Epson® sa rozumie spolo¢nost Epson Europe B.V. To, ktora spolo¢nost Epson vam poskytuje tuto zaruku, zavisi od
krajiny, v ktorej bol vas produkt Epson prvykrat predany spolo¢nostou Epson.

* Zaruka sa neposkytuje osobe, ktora kupuje produkt za ucelom jeho dalsieho predaja koncovému uZivatelovi alebo dalSiemu
predajcovi.

Zaruénu dobu vasho produktu mézete zistit pomocou vyhladavacieho zariadenia na webovej stranke spolo€nosti Epson
http://www.epson.eu/warranty, ktora zaruku ponuka. Zaruka sa pocita od datumu zakupenia produktu. Tento “vyrobok” zahfnha
vSetky doplnky, ktoré my, spolo¢nost Epson, dodavame spolu s nim, okrem poloziek, ktoré su spotrebnym materialom. V
pripade, Ze tento vyrobok prevediete na inu osobu, ziska s nim doty¢na osoba aj vyhody vyplyvajuce z tejto zaruky, pricom
zarucna doba bezi odo dna pévodného nakupu produktu.

Ak vas vyrobok Epson pocas zaru€¢nej doby prestane pracovat’ podla svojich Specifikacii,poskytneme vam sluzby a
servis, ktoré su opisané v tomto dokumente. V niektorych oblastiach budu nase sluzby poskytovat’ nasi autorizovani zmluvni
dodavatelia. Sluzby, ktoré obdrzite, budu sluzbami, ktoré spolocnost Epson Standardne poskytuje v krajine, v ktorej sa produkt
nachadza. Najskér poskytneme podporu a radu, ako chybu odstranit' alebo ako urcit typ chyby. Ak usudime, Ze vas vyrobok
potrebuje opravu (podfa nasho uvazenia v zavislosti od modelu, jeho veku a povah chyby), zariadime opravu alebo vymenu
vasho vyrobku za repasovanu jednotku so zarucenou kvalitou. Pred dodanim nejakého vyrobku do servisu poskytovatela
servisnych sluzieb spolocnosti Epson by ste mali odstranit’ a ulozit' vSetky udaje, alebo vyrobky, ktoré nie su vyrobkami
spolo¢nosti Epson. Len pre pouzivatelov tlaCiarni: Z tlaCiarne by ste nemali vybrat Ziadnu kazetu s atramentom, paskou alebo
s tonerom — tato kazeta je potrebna na pomoc pri diagnostikovani prislusného problému.

Oprava alebo vymena produktu nebude prevedena v pripade, Zze podl'a nasho nazoru bolo(i) pri¢inou zavady:

(i) externe zapri¢inenému poskodeniu,

(i) pouzivaniu vyrobku mimo Specifikacie — technickych podmienok (ako su definované vyrobcom, ktorého rozhodnutie ohladom
toho, €i sa vyrobok pouZziva alebo nepouZziva v ramci technickych podmienok, je konecné),

(iii) prislusenstvu, dielom alebo spotrebnému materialu, ktoré nie su oznacené znackou Epson alebo schvalené spolo¢nostou
Epson,

(iv) kvéli upravam, ktoré boli na vyrobku urobené po jeho dodani spolo€nostou Epson,

(v) ovladaCom alebo inému softvéru, ktory bol dodany spolu s vyrobkom. Ich Uprava alebo oprava je predmetom licencie, ktora
bola dodana spolu so softvérom a je mimo rozsahu tejto zaruky.

Tato zaruka je prehlasenim o sluzbach, ktoré Vam poskytneme za urcitych okolnosti.
Ponukame len tieto sluzby a prijimame zodpovednost len za opravu alebo vymenu Vasho produktu podla informacii v tomto
dokumente. NezaruCujeme, ze u Vasho vyrobku nedojde k zavade. Tato zaruka je bezplatna a nezaklada ziadny zmluvny vztah.

Ponukou tejto zaruky neprijimame ziadny zavazok na poskytovanie d’alSich sluzieb, ani na platenie za Skody
akéhokol'vek druhu, ani na nahradu za straty alebo zranenia akéhokol'vek druhu, ktoré vzniknu v désledku nesuladu s
technickymi podmienkami, ani za omeskania alebo zlyhania pri poskytovani zaruénych sluzieb (dokonca ani vtedy, ak
spolo€énost’ Epson upozorni na moznost’ takychto strat), ¢i uz péjde o priame, nepriame, Specialne alebo nasledné
straty. Spolo¢nost’ Epson neprijima ziadnu zodpovednost’ za (i) nejaku stratu zisku alebo pouzitie, obnovu alebo
opatovné ziskanie akychkolvek udajov, ktoré boli porusené, alebo ktoré sa stratili, ani (ii) za ziadnu sumu vysSiu, ako je
cena, ktoru ste za tento vyrobok zaplatili.

Niektoré krajiny nedovoluju obmedzenie alebo vylu€enie zodpovednosti za urcité typy Skéd, je teda mozné, Ze sa na Vas
nevztahuju Ziadne vysSie uvedené obmedzenia Ci vynimky, alebo len niektoré.

Ak budete chciet’ poziadat’ o servis na zaklade tejto zaruky, obratte sa na poskytovatela servisnych sluzieb spolonosti
Epson pre krajinu, v ktorej sa vyrobok pouziva. Tieto informacie je mozné najst na webovej stranke www.epson.eu. V ramci
stranky prejdite do vasho region /krajiny a vyberte ¢ast Support (Podpora). Poskytovatelovi servisnych sluzieb spolo¢nosti Epson
budete musiet pred vykonanim nejakych servisnych zakrokov dokazat, Zze patri€ny vyrobok, ktorého sa to tyka, je v zaru€nej
dobe. Tymto dokazom bude zvyC€ajne doklad o zakupeni vyrobku alebo faktura, ktora vyrobok identifikuje, miesto a datum kupy.

Ak sa vas vyrobok v krajine, v ktorej ho pouzivate, normalne nepredava a ani nema podporu, mézeme vam uctovat
naklady na jeho vratenie do najblizSej krajiny, v ktorej sa podpora poskytuje alebo za ziskanie dielov, ktoré nie su k dispozicii
lokalne.

Vsetky d'alSie dodatocéné sluzby, ktoré budete pozadovat mimo rozsahu tejto zaruky, vam budu uctované za Standardné
sadzby spolocnosti, ktoru o ne poziadate a budu vykonané v sulade s jej Standardnymi podmienkami podnikania.

Pre optimalny vykon vasho vyrobku spoloénosti Epson vam odporu¢ame, aby ste pouzivali len originalny spotrebny material
a doplnkové prisluSenstvo spolo¢nosti Epson. Informacie a dodavatelské spolo€nosti najdete na webovej stranke www.epson.eu

Dal$ie informacie (nie st stiiéast'ou zaruky)

Je mozné, ze pre vas vyrobok su k dispozicii volitelné rozsirenia zaruky.
Obvykle je ich mozné zakupit len v Case kupy vyrobku, alebo kratko po jeho zakupeni. Podrobné informacie najdete na webovej
stranke www.epson.eu.

V pripade, ze dojde k zlyhaniu funkénosti Vasho vyrobku Epson po skonéeni zaruénej doby, je mozné prostrednictvom
miestnych servisnych zastupcov spolo¢nosti Epson vykonat' jeho pozaruénu opravu. Podrobné informacie najdete na webovej
stranke www.epson.eu



