
 
PODMIENKY  
3-ROČNÁ PREDĹŽENÁ ZÁRUKA EPSON NA VYBRANÉ TLAČIARNE – 2016  
1. Toto je ponuka na predĺženie štandardnej ročnej komerčnej záruky spoločnosti Epson, ktorá je k dispozícii pre prvých 
používateľov tlačiarní uvedených v tabuľke nižšie („vybrané tlačiarne“) za rovnakých podmienok na 3 roky alebo maximálny 
počet vytlačených strán (ak je to relevantné), podľa toho, čo nastane skôr.  
 
2. Táto ponuka sa vzťahuje na objednávky predložené autorizovaným predajcom produktov spoločnosti Epson od 1. 4. 2016 do 
31. 3. 2017. Účastníci musia podať žiadosť do tridsiatich (30) dní od dátumu nákupu. Posledný deň na prijatie žiadosti v rámci 
tejto akcie je 30. apríl 2017.  
 
 

Vybrané 
tlačiarne  

Predĺžená 
záruka 
Druhý a tretí 
rok  

Maximálny 
počet 
vytlačených 
strán, na 
ktoré sa 
vzťahuje 
záruka (ak je 
to 
relevantné)*  
 

Vybrané 
tlačiarne  

Predĺžená 
záruka 
Druhý a tretí 
rok  

L120  Zaslanie 
produktu  

15 000 strán  WorkForce 
WF-100  

Zaslanie 
produktu  

L130  Zaslanie 
produktu  

15 000 strán  WorkForce 
WF-
3620DWF  

Zaslanie 
produktu  

L1300  Zaslanie 
produktu  

30 000 strán  WorkForce 
WF-  
5110DW  

Zaslanie 
produktu  

L1800  Zaslanie 
produktu  

30 000 strán  WorkForce 
WF-
5620DWF  

Zaslanie 
produktu  

L220  Zaslanie 
produktu  

15 000 strán  WorkForce 
WF-  
5190DW  

Zaslanie 
produktu  

L310  Zaslanie 
produktu  

30 000 strán  WorkForce 
WF-
5690DWF  

Zaslanie 
produktu  

L365  Zaslanie 
produktu  

30 000 strán  WorkForce 
WF-  
6090DW  

Zaslanie 
produktu  

L455  Zaslanie 
produktu  

30 000 strán  WorkForce 
WF-
6590DWF  

Zaslanie 
produktu  

L565  Zaslanie 
produktu  

30 000 strán  WorkForce 
WF-
7110DTW  

Zaslanie 
produktu  

L655  Zaslanie 
produktu  

50 000 strán  WorkForce 
WF-
7610DWF  

Zaslanie 
produktu  

L800  Zaslanie 
produktu  

3 000 strán  WorkForce 
WF-  
8010DW  

Zaslanie 
produktu  

L805  Zaslanie 
produktu  

3 000 strán  WorkForce 
WF-  
8090DW  

Zaslanie 
produktu  

L810  Zaslanie 
produktu  

3 000 strán  WorkForce 
WF-
8510DWF  

Zaslanie 
produktu  

L850  Zaslanie 
produktu  

3 000 strán  WorkForce 
WF-

8590DWF  

Zaslanie 
produktu  

M100  Zaslanie produktu  50 000 strán  
M105  Zaslanie produktu  50 000 strán  
M200  Zaslanie produktu  50 000 strán  
L1455  Zaslanie produktu  80 000 strán  
L605  Zaslanie produktu  50 000 strán  
L382  Zaslanie produktu  30 000 strán  
L386  Zaslanie produktu  30 000 strán  
L486  Zaslanie produktu  30 000 strán  
 
 

* Počet vytlačených strán je uvedený na každom vzore na kontrolu dýz.  
Podrobnosti sú uvedené v príručke.  



3. Po získaní tlačiarne stačí navštíviť webovú stránku www.epson.sk/zaruka, vyplniť formulár žiadosti a odoslať ho spolu so 
sériovým číslom. Uznané budú iba úplne vyplnené žiadosti prijaté do tridsiatich (30) dní odo dňa zakúpenia. Po podaní žiadost i 
cez internet si môžete vytlačiť stránku s potvrdením prijatia žiadosti. 31 dní po dátume registrácie si môžete skontrolovať 
zaregistrovanie záruky na adrese https://warrantycheck.epson.eu  
 
4. Komerčná záruka Epson sa vzťahuje na všetky príslušné nákupy bez ohľadu na túto propagačnú akciu. Jej podmienky sa 
môžu v jednotlivých krajinách a pre jednotlivé produkty líšiť. To, ktorá spoločnosť Epson záruku ponúka, závisí od krajiny, do 
ktorej spoločnosť Epson váš produkt prvýkrát predala. Všetky informácie o poskytovanej úrovni servisu a podmienkach záruky, 
ktoré sa vzťahujú na vybrané tlačiarne, nájdete na stránke www.epson.eu/warranty.  

5. Tieto podmienky žiadnym spôsobom neobmedzujú vaše platné zákonné práva.  
 
6. Táto propagačná akcia je určená len pre osoby staršie ako 18 rokov žijúce v nasledujúcich krajinách, ktorým autorizovaný 
predajca produktov spoločnosti Epson predal jednu z vybraných tlačiarní: Nemecko, Rakúsko, Švajčiarsko, Francúzsko, 
Taliansko, Španielsko, Portugalsko, Holandsko, Belgicko, Fínsko, Nórsko, Dánsko, Švédsko, Veľká Británia, Írsko, Maďarsko, 
Poľsko, Rumunsko, Slovensko, Estónsko, Litva, Lotyšsko, Bulharsko, Česká republika, Macedónsko, Chorvátsko, Kosovo, 
Čierna Hora, Slovinsko, Malta, Cyprus, Grécko, Srbsko, Albánsko a Bosna a Hercegovina.  
 
7. Túto propagačnú akciu nemôžu využiť osoby, ktoré sa na nej priamo podieľajú. Predajcovia a maloobchodníci nemôžu podať 
reklamáciu vo vašom mene.  
 
8. Ak produkt značky Epson vrátite (predajcovi), strácate nárok na predĺženú záruku. Táto klauzula žiadnym spôsobom 
neobmedzuje vaše platné zákonné práva.  
 
9. Počas tejto propagačnej akcie možno podať maximálne jednu (1) reklamáciu každého produktu (jedinečné sériové číslo).  
 
10. Trojročnú predĺženú záruku nemožno udeliť, ak:  

a) zakúpená tlačiareň nie je súčasťou tejto ponuky alebo nebola zakúpená v stanovenom období ponuky,  
b) registračný formulár reklamácie nie je správny alebo nebol vyplnený,  
c) registračný formulár reklamácie nebol odoslaný spoločnosti Epson v lehote tridsiatich (30) dní od dátumu zakúpenia.  
11. Spoločnosť Epson nezodpovedá a neručí za žiadne technické zlyhania ani zlyhania tlačiarne, softvéru, servera, webovej 
lokality a ani za škody žiadneho druhu v rozsahu, v akom účastníkovi zabraňujú alebo inak sťažujú možnosť využiť túto ponuku.   
 
12. Spoločnosť Epson si vyhradzuje právo skontrolovať všetky požiadavky, aby sa zaručilo splnenie týchto podmienok, a 

vyžiadať si ďalšie informácie o akýchkoľvek registračných formulároch reklamácie a podkladových dokumentoch.  
 
13. Tieto podmienky obsahujú celú zmluvu medzi nami týkajúcu sa predmetu zmluvy a nahrádzajú všetky predchádzajúce 
zmluvy, dohody, záväzky alebo návrhy v písomnej alebo ústnej forme medzi nami vo vzťahu k týmto záležitostiam. Vyplnením 
registračného formulára reklamácie v rámci tejto ponuky potvrdzujete, že ste si prečítali tieto podmienky a súhlasíte s tým, že 
nimi budete viazaní.  
 
14. Osobné údaje získané v priebehu tejto propagačnej akcie sa budú spracovávať v súlade s platnými miestnymi zákonmi a 
predpismi o ochrane osobných údajov a našimi zásadami ochrany osobných údajov. Zaslaním písomnej žiadosti na adresu 
(uvedenú nižšie) alebo odoslaním e-mailu na adresu privacy@epson.eu nás môžete kedykoľvek požiadať o opravu, aktualizáciu, 
objasnenie alebo odstránenie týchto osobných údajov.  
 
15. Používanie osobných údajov môže zahŕňať informovanie vás o našich produktoch, službách, podujatiach alebo iných 
informáciách, ktoré vás môžu zaujímať, ak ste s tým súhlasili pri registrácii na našich webových stránkach. Po prijatí každej  
propagačnej elektronickej správy budete môcť začiarknutím príslušného políčka zrušiť ďalšie zasielanie takýchto správ.  
 

16. Tieto podmienky sa riadia zákonmi krajiny, v ktorej ste kúpili daný produkt spoločnosti Epson, a spadajú pod právomoc 
príslušných súdov v danej krajine.  

17. Využitím tejto propagačnej akcie potvrdzujete, že ste si prečítali a pochopili tieto podmienky a súhlasíte s nimi. V prípadoch, 
ktoré nedokážeme v primeranej miere ovplyvniť, si vyhradzujeme právo zrušiť alebo zmeniť tieto podmienky bez 
predchádzajúceho oznámenia.  
 
 
 
Organizátor akcie: EPSON Europe B.V., European Marketing Department, Westside, London Road, Hemel Hempstead, Hertfordshire, UK HP3 9TD. 


